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INSTRUKTION TIL TILBUDSGIVER 
 

Nærværende bilag 6.5 er et underbilag til bilag 6.  

 

Tilbudsgiver skal som del af sit tilbud følge og besvare instruktioner, som er markeret med […].  

 

For nærværende bilag betyder det, at Tilbudsgiver skal:  

 

 udfylde punkt Fejl! Henvisningskilde ikke fundet. ved at indsætte besvarelse af det pågældende 

afsnit.  

 

Tilbudsgivers eventuelle forbehold til bilag 6.5 anføres i forbeholdslisten og skrives ind med ændringsmarke-
ring i selve bilaget i overensstemmelse med udbudsbetingelserne. 

 

Det bemærkes, at Kontrakten uden bilag og Driftskontraktens bilag 7.2, 7.3 og 7.4 er at betragte som mini-
mumskrav, jf. udbudsbetingelserne. Tilbudsgiver skal derfor sikre, at eventuelle forbehold til bilag 6.5 ikke 
udgør et forbehold overfor Kontrakten uden bilag og Driftskontraktens bilag 7.2, 7.3 og 7.4. 
 

Om betydningen af vurderingen af Tilbudsgivers besvarelse af instrukser og eventuelle forbehold til bilaget 
henvises til udbudsbetingelserne.  
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1 Fejlrapporteringsværktøj og automatiseringsværktøj 

 

[Tilbudsgiver vedlægger som underbilag til dette bilag en beskrivelse af det fejlrapporteringsværktøj 
og automatiseringsværktøj, som Tilbudsgiver har påtænkt at anvende, jf. underbilag 6.1 afsnit 1. 
Som del af beskrivelsen kan indgå produktblade. 

 

KOMBIT lægger for fejlrapporteringsværktøj vægt på:  

         At fejlrapporteringsværktøjet baserer sig på en standardløsning. 

         At fejlrapporteringsværktøjet tilbyder en webbaseret brugergrænseflade. 

         At fejlrapporteringsværktøjet overholder grundlæggende krav til sikkerhed jf bilag 2.6. 

         At det klart fremgår, hvordan KOMBIT får adgang til at indrapportere Fejl/Mangler, samt 
om der er nogle fysiske begrænsninger for dette. 

 
KOMBIT lægger for automatiseringsværktøj vægt på: 

 At afviklingsværktøjet baserer sig på en standardløsning 

 At KOMBIT skal have adgang til rapporter, der mindst kan vise: 

o Resultat af den enkelte afvikling 

o Udvikling af afviklingsresultater over tid] 

 

 

 
 
 
 
 
 
 


